INFORMACION PROGRAMATICA
EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS CONTENIDOS EN LOS PLANES Y
PROGRAMAS DE CONFORMIDAD CON LOS
INDICADORES APROBADOS EN LOS
PRESUPUESTOS CORRESPONDIENTES

uente: Articulo 13 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Coahuila de Zaragoza



El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afo 2019, la informacidn que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico
para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2019.

Programas presupuestarios (Pp)

Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp

Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

PwnN e

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

Presidencia

Secretaria Técnica

Direccion de Servicio
Profesional de Carrera

DIRECCION INSTITUCIONAL que comprende la
direccidn y organizacién de la operatividad del
Tribunal, incluyendo el seguimiento de los
mecanismos implementados para regular sus
funciones, a través de la verificacién del
cumplimiento de los procedimientos y
controles establecidos, incluyendo los definidos
para la seleccién del capital humano.

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno

Direccion de Enlace
Interinstitucional y Medios

Unidad Anticorrupcion

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de acciones
gue permitan posicionar y difundir la misién del
Tribunal en el Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del Sistema
Estatal Anticorrupcion.

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno

Direccion de Sistema de
Justicia en Linea

JUSTICIA EN LiNEA, desarrollo e
implementacién de mejoras al sistema de juicio
en linea.

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direccién de Informatica

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la cual
comprende planear, organizar, dirigir y
controlar los recursos humanos, materiales y
técnicos, asi como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y contrataciony
prestacion de servicios necesarios para el
desempefio eficiente de las funciones y
atribuciones del Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de
Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal
y Administrativa

Segunda Sala en Materia
Fiscal y Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal
y Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades
Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, a través de la
resolucidn de conflictos derivados del actuar
ilegal de las autoridades de la administracion

publica en el ejercicio de sus funciones que
sean presentados ante el Tribunal de Justicia

Administrativa de Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno

Organo Interno de
Control

Direccion de Quejas y
Denuncias

CONTROL INTERNO, Conducir los procesos de
prevencidn, deteccion y control, impulsando la
transparencia, el desarrollo y la mejora de la

Eje 1: Integridad y Buen
Gobierno




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ALINEACION PLAN

ESTATAL DE
DESARROLLO

Coordinacidén de Revision a

Proceso

gestion publica, velando por el cumplimiento

Administrativa.

de los objetivos y metas del Tribunal de Justicia

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Dar a conocer la (Opiniones positivas
Grado de percepcion de los acerca de la eficacia
Direccién ercepcion sobre la usuarios del TIA del TIA / el nmero
PRESIDENCIA reca Fin percepci ! TRIMESTRAL | Porcentaje |  75%
Institucional eficacia de los respecto de la de usuarios del TJIA
procesos del TIA eficacia de los encuestadas) por
procesos 100
Total de
herramientas del
Direccién Herramientas SGC implementadas Herramientas
PRESIDENCIA Institucional Propésito administrativas del (manuales, administrativas del SEMESTRAL Numero 5
SGC implementadas politicas, SGC implementadas
procedimientos,
etc.)
Total di
L Conocer el grado de ( ? é <
Direccién Componente Cumplimiento de cumplimiento del cumplimiento de
PRESIDENCIA - P acciones planeadas P . acciones/ total de ANUAL Porcentaje 80%
Institucional 1 . programa operativo .
contra realizadas acciones planeadas)
anual
por 100
Dar seguimiento al .
SECRETARIA Direccién Componente in;?;:;?fegfiel sistema de ic:fzr'lr::: g:
TECNICA/Direccién de . P o evaluaciony - TRIMESTRAL Numero 4
L . Institucional 2 desempefio o indicadores
Evaluacion y Estadistica X estadistica
publicado . presentados
implementado
Grado de Verificar que el TIA (T:Tjiri(tjo(:e
SECRETARIA Direccion Componente cumplimiento de los funciona apegado a cum: Iigos/ Numero
TECNICA/Direccién de L P p. 5 - los lineamientos p . ANUAL Porcentaje 85%
L o Institucional 3 requisitos minimos . de requisitos
Evaluacién y Estadistica establecidos para R
del SGC un SGC establecidos para el
SGC) por 100
Reporte de Asegurar la
" Resul R
SECRETARIA Direccién Componente cu;Sﬁi:sﬂ;st:Ze transparencia de reseLﬁg;ZSdZe
TECNICA/Unidad de L P .p . accesoala - ANUAL Numero 1
. Institucional 4 obligaciones en . - cumplimiento de
Transparencia y informacion del I
materia de acceso a . obligaciones ICAI
R s Tribunal
la informacidn ICAI
|
Promedio de C?hocer 2 Sumatoria de
calificacion de efectividad de las Calificaciones
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Componente evaluaciones del acciones obtenidas por el ANUAL Ndmero 85
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 5 o establecidas para el p
desempefio del L K personal/ el total de
Servicio Profesional
total del personal personal evaluado
de Carrera
Establecer lineas de
Direccién Programa Operativo accién para dar Programa operativo
PRESIDENCIA recc Actividad 1.1 8 pe cumplimiento a las e pel ANUAL Numero 1
Institucional Anual emitido Lo anual emitido
atribuciones del
Tribunal
Cantidad de
. Establecer .
Direccién Numero de reuniones para dar reuniones de
PRESIDENCIA L Actividad 1.2 reuniones de L P trabajo realizadas ANUAL Numero 2
Institucional . R cumplimiento a las L
trabajo realizadas 3 para cumplimiento
metas establecidas
de metas
Direccién Informe anual de Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA L Actividad 1.3 acciones realizadas resultados ANUAL Nimero 1
Institucional resultados N
durante el afio presentado
Para establecer las
métricas a evaluar
SECRETARIA Direccion Tablero de para el Tablero de
TECNICA/Direccién de . Actividad 2.1 indicadores cumplimiento de indicadores ANUAL Numero 1
- P~ Institucional X ) !
Evaluacion y Estadistica establecido las acciones establecido
definidas en el plan
operativo anual
Para establecer las .
acciones Numero de
SECRETARIA Direccién Evaluacién de reventivas evaluaciones de
TECNICA/Direccién de L Actividad 2.2 Seguimiento de p N Y seguimiento de ANUAL Numero 4
L . Institucional . correctivas para el ™
Evaluacién y Estadistica Indicadores . indicadores
cumplimiento de .
realizadas
metas anuales




UNIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE
(o]:{c7.\\ [o] INDICADOR INDICADOR CALcuLo DE MEDICION
MEDIDA
Grado de cur:STiil\Jir:r:til de (Numero de accién
SECRETARIA Direccidn cumplimiento de las Igs metas cumplidas/nimero
TECNICA/Direccién de L Actividad 2.3 acciones . p X TRIMESTRAL Porcentaje 85%
9 - Institucional ) establecidas en el de acciones
Evaluacién y Estadistica establecidas X
. programa operativo tomadas) por 100
realizadas
anual
Tablero Conocer la
SECRETARIA Direccion comparativo de competitividad del Tablero
TECNICA/Direccién de - Actividad 2.4 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL Numero 1
9 - Institucional L . . .
Evaluacién y Estadistica Justicia sus homdlogos en | Tribunales realizado
Administrativa el Pais
Grado de - (& nyr.nero de
cumplimiento del Dar seguimiento a actividades
SECRETARIA Direccion crorpw rama de la implementacion realizadas/ el
TECNICA/Direccién de - Actividad 3.1 | . 8 . de lineamientos nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
L - Institucional implementacién del X L
Evaluacién y Estadistica . L. establecidos para actividades
Sistema de Gestion
R un SGC programadas) por
de Calidad
100
(El nimero de
Para validar auditorias internas
SECRETARIA Direccién Cumplimiento del verificar el v realizadas/ el
TECNICA/Direccién de L Actividad 3.2 programa anual de . X nimero de ANUAL Porcentaje 80%
) . Institucional - funcionamiento del NP
Evaluacién y Estadistica Auditorfas Internas SGC auditorias internas
programadas) por
100
cumpimientode | seovsciones | (1ot de
SECRETARIA Direccién accior?es realizadas detectadas en cumplimiento de
TECNICA/Direccién de . Actividad 3.3 . AN acciones/ total de ANUAL Porcentaje 85%
L - Institucional para cierre de auditorfas internas )
Evaluacion y Estadistica K X acciones
hallazgos de han sido corregidas
e - detectadas) por 100
auditoria interna o eliminadas
Resutacode | SRIED
SECRETARIA Direccién evaluaciones de info':macién enlos | Resultado generado
TECNICA/Unidad de L Actividad 4.1 cumplimiento de la ) 8 TRIMESTRAL Numero 98
. Institucional medios por el ICAI
Transparencia Ley de Acceso a la .
- establecidos por el
Informacién .
Tribunal
- e L (Numero de
TECNICA/Unidad de L Actividad 4.2 . " atendidas/nimero TRIMESTRAL Porcentaje 95%
. Institucional informacién accesoala L
Transparencia atendidas informacién de solicitudes
recibidas) por 100
Movimientos del
personal Regular las bases de
4 . L. jurisdiccional ingreso, promocion Numero
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . . S .
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.1 apegados al - y.retlro del Iqs movur.mentos ANUAL Nimero 1
Estatuto del Servicio | servidores publicos realizados
Profesional de del Tribunal
Carrera
Evaluar la
competitividad del (ntmero de
Evaluacion del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion L desempefio acuerdo a los desempefio .
A .2 ANUAL P 100%
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional ctividad 5 aplicada al personal lineamientos aplicadas/ total del v orcentaje 00%
del TIA establecidos del personal del TIA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (ndmero de
. . " Registros del actualizados los expedientes
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . . . . 5,
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.3 persgnal regls.tros. fie integrados/ total ANUAL Porcentaje 100%
actualizados capacitaciony del personal del
desarrollo del TIJA) por 100
personal.
- Numero de cursos 6 cursos
Seguimiento al impartidos /40
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Actividad 5.4 Capacitaciones fortalecimiento del n:mero dey ANUAL Nimero ersonas
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional ) impartidas conocimiento del P N
personas capacita
personal del TIA -
capacitadas das
Reforzar los
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Numero de conocimientos en Numero de
ivi o " . L ; L ( 1
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.5 maestrias creadas materia de justicia maestrias creadas ANUA Ndmero
administrativa
Conocer la
efectividad de las
Grado de acciones - -
L ! (Opiniones positivas
percepcion de la establecidas dentro del TIA/ el nimero
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Fin ciudadania sobre el de los diferentes de personas ANUAL Porcentaie 20%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal funcionamiento del sectores y la P d °

Tribunal de Justicia
Administrativa

ciudadania para
que conocer el
funcionamiento del
Tribunal

encuestadas) por
100




DEFINICION DEL

METODO DE

FRECUENCIA

UNIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DE
(o]:{c7.\\ [o] INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
Permite medir el
impacto de las (Numero de
Porcentaje de difjscit(;‘r/:d:f:v:: de con’;ec'::r;?'srggjnal
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Propdsito percepcion de laa Ii,cacidn de / el nimero de ANUAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal P posicionamiento del P ) o
. encuesta a una personas
Tribunal
muestra encuestadas) por
considerable de 100
personas
Cantidad de .
L Numero de
publicaciones en Dar a conocer a la s
canales de ciudadania en publicaciones en
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Componente o redes sociales y .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 1 comunicacton general las medios de TRIMESTRAL | Nimero 100
digitales y funciones, logros y comunicacion
electrénicos del alcances del TIA K
N impresos
Tribunal
. Medir el impacto de Surlnatorla de
Numero de . nimero de
las acciones de
personas de los fortalecimiento de personas que
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Componente diferentes sectores las relaciones con asisten a reuniones TRIMESTRAL Ndmero 18
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 2 que asisten a y nimero de
. los sectores
reunionesy a ) personas que
. B empresarial y o .
solicitar asesoria solicitan asesorias
gubernamental .
en médulos
Sumatoria de
nimero de
participantes a
Medir el impacto de | conferencias, mas el
Total de las acciones de nimero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Componente | participacion dentro . L. - .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 3 de conferencias, | Vinculacion _ participantes en ANUAL Ndmero 100
. interinstitucional y | jornadas de justicia
jornadas y ensayos ) . !
social mas el nimero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Permite medir el .
- K . Numero de
Difusién del Componente Invitaciones de interés de los Invitaciones de
PRESIDENCIA/PLENO N P Participacion de organismos en . ANUAL Nuamero 4
Tribunal 4 N Participacion de
Tribunales a Foros fortalecer la R
- Tribunales a Foros
relacidn con el TIA
Grado de Dar seguimiento a (Cantidad de
cumplimiento de los los acuerdos en los acuerdos
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente pacuerdos que el TIA cumplidos/
NACIONAL . P . intervenga como ‘p SEMESTRAL Porcentaje 90%
. Tribunal 5 establecidos con el L. cantidad de
ANTICORRUPCION " X parte del Comité
Comité Coordinador X acuerdo tomados)
del SEA Coordinador del or 100
SEA P
Sumatoria de
Total de nu.n?ero de
L participantes a
participacion dentro | Conocer el alcance capacitaciones, mis
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente de capacitaciones, de las acciones de pel nimero d'e
NACIONAL Tribunal p6 pléticas y capacitacién en articipantes a ANUAL Numero 100
ANTICORRUPCION conferencias en materia de particip: .
. . L. platicas mas el
materia anticorrupcion .
anticorrupcion ndmero de
participantes a
conferencias
Medir el alcance de .
o Numero de
. las publicaciones . L
NUmero de " visualizaciones
personas que realizadas en canales de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del - S canales de o .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 wstfallz.aron las comunicacién corﬁt{nlcacmn TRIMESTRAL Numero 100
publicaciones del . digitales y
3 digitales y -
Tribunal P electrdnicos del
electrénicos del Tribunal
Tribunal Y
Numero de Medir el nivel de Numero de
. reuniones con colaboracién de los reuniones con
DIRECCION DE ENLACE Difusién del L . . .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.1 organilsmos sectorles organ{smos TRIMESTRAL Numero 12
empresariales y de empresariales y empresariales y de
gobierno gubernamentales gobierno
DIRECCION DEENLACE | Difusiondel | oy | informacon | maters dejosticn | | do mormacion | TRVESTRAL | Nimero | 6
INTERINSTITUCIONAL Tribunal : " acdejus .
instalados administrativa instalados
. Fortalecer la
Conferencias s
informativas con difusion y canales Nimero de
DIRECCION DE ENLACE Difusion del - e de comunicacién y : .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.1 |nst|tluulones didlogo con el cgnferelnz:las TRIMESTRAL Numero 6
académicas y P impartidas
) s sector académico y
sociedad civil R .
la sociedad civil
Cantidad de cump:\i/lrr?idel;teol dela Numero de
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Convenios de . convenios de .
s 2 i i E L
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3 colaboracién vineulacion con la colaboracién TRIMESTRA Namero 4
) sociedad civil e X
firmados I firmados
instituciones a




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

través de convenios

de mutuo beneficio

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Jornadas de Justicia

conocer la cantidad
de jornadas de

Numero de

DIRECCION DE ENLACE Difusion del . . : capacitacion Jornadas de Justicia .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.3 | Administrativa brindadas a la Administrativa TRIMESTRAL | Ndmero 4
realizadas R . .
ciudadania en realizadas
general
Permite medir la
L e participacién de la
DIRECCION DE ENLACE Difusién del . Concurso de ensayo . ) ) Concurso de ensayo .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.4 realizado ciudadania a través realizado ANUAL Ndmero !
de la aportacion de
ideas
medir la asistencia
. . a foros para Numero de
Difusion del Asistencia a foros asegurar la asistencias a foros
PRESIDENCIA/PLENO ) Actividad 4.1 nacionales y _g . . ANUAL Numero 4
Tribunal 3 coordinacién con regionales y
regionales . .
Tribunales nacionales
homélogos
. Mide la asistencia a
Porcentaje de . .
. . las reuniones a las (Porcentaje de las
asistencia a las ue sea convocado | reuniones a las que
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del reuniones ¢ el TJA para se asiste / res eqcto
NACIONAL Bl Actividad 5.1 | convocadas por el contribzir : P reuniopnes TRIMESTRAL | Porcentaje |  90%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador .
del Sistemna Estatal | COMPromiso que se convocadas por el
X L. tiene respecto al SEA) por 100
Anticorrupcién
SEA
NUmero de Da seguimiento a la
aportaciones realizacion de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del rZZIZJan(j:Z:olsos s:;?;e;:: ?Jl:sear Numero de
NACIONAL Tribunal Actividad 5.2 relativos al dise'ﬁo pIa eneracio!)n de aportaciones ANUAL Nimero !
ANTICORRUPCION L. ' g . .y P
promocion y politicas publicas
evaluacion de para el combate a
politicas publicas la corrupcion
Cantidad de Fortalecer el Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del capacitaciones conocimiento del capacitaciones
NACIONAL Tribunal Actividad 6.1 internas en materia ersonal en materia inter?\as en materia TRIMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION de anticorrupcién P . " . .
. . anticorrupcion anticorrupcion
impartidas
UNIDAD DEL SISTEMA Difusin del Némero de Platicas D'f;‘;ﬂ:rcr:r']a;'on Ntmero de Platicas
NACIONAL Tribunal Actividad 6.2 en recintos sistemna en recintos SEMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION universitarios . . universitarios
anticorrupcion
Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del as;sir;fcei;enr:slacisv;es DIf:ZId':'jrlAacr:r:aecllon co’r\llf‘;r:;er::i:seen
NACIONAL Tkrjibunal Actividad 6.3 d fesi st teria d SEMESTRAL Numero 4
ANTICORRUPCION ¥ e protesiones en sistema materia de
materia de anticorrupcion anticorrupcion
anticorrupcion
. Difundiry
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del cacaanctiltdaac(ijoiees concientizar a caN:rcTi]tee:coic?:es
NACIONAL Tribunal Actividad 6.4 ir'r)\ artidas a servidores publicos i:\ artidas a SEMESTRAL Nuamero 4
ANTICORRUPCION . P - en materia . P -
servidores publicos . L. servidores publicos
anticorrupcion
Cantidad de Juicios Dar seguimiento a Numero de juicios
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . presentados a la implementacion presentados a ,
JUSTICIA EN LINEA Linea Fin través del Sistema del Sistema de través del Sistema ANUAL Ndmero !
de Justicia en Linea Justicia en linea de Justicia en Linea
DIRECCION DEL SISTEMADE | Justicia en pronésito | Sistema de Juicio en V'g:f;fslt:::"dq:e S'StemaL?nee;u'c") en ANUAL Nimero .
JUSTICIA EN LINEA Linea P Linea implementado . B .
Justicia en Linea implementado
(El nimero de
Grado de - actnvudad§§ de
L Vigilar el planeacion
cumplimiento del Co K
i rograma de cumplimiento de realizadas / el
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente t:)aba'o arala acciones de nimero de ANUAL Porcentaie 90%
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 . p planeacién del actividades de ) ?
planeacién del . - -
. L Sistema de Justicia planeacién a
sistema de justifica B X
) en Linea cumplir del
en linea
cronograma de
actividades) por 100
Cantidad de Numero de
DIRECCION DELSISTEMADE | Justiciaen | Componente | . ,sohcitudes de Alcance del interés solicitudes de ]
B informacion para el enelusodela informacion ANUAL Numero 20
JUSTICIA EN LINEA Linea 2 . o
manejo de la plataforma recibidas en la
plataforma plataforma
Permite conocer si
< se emitid la
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . Cronograma de K Cronograma de .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.1 |\ ividades emitido | Nerramientaparael | - des emitido ANUAL Ndmero 1

seguimiento de las
actividades a




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

(o1:{c7.\\[o]

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

desarrollar para el

disefio, desarrollo e

implementacion del

sistema de justicia
en linea

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Cantidad de Dar seguimiento a Numero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en L expedientes la implementacion expedientes .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.2 recibidos en la del Sistema de recibidos en la ANUAL Ndmero !
plataforma Justicia en linea plataforma
Porcentaje de (ndmero de
personal garantizar el uso personas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . jurisdiccional adecuado del capacitadas/ total . o
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.1 capacitado en la sistema de juicio en de personal ANUAL Porcentaje 90%
plataforma de juicio linea jurisdiccional) por
en linea 100
Cantidad de dar a conocer la ca’:::;g:i::es
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en - capacitaciones herramienta del R .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.2 Regionales a sistema de juicio en bﬂ:g::zz a ANUAL Ndmero >
usuarios potenciales linea .
potenciales
bas d
. e Brindar una . (pruebas ?,
Tutorial de difusion herramienta para el implementacién
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en L disponible en el aprobadas / .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.3 portal y redes uso de Ia‘ . pruebas de ANUAL Porcentaje 100%
. plataforma de juicio . 9
sociales del TIA en linea implementacion
aplicada) por 100
Evaluar el
desempefio de la
Administracién de Una evaluacién
cradode | aabo | enodurme
OFICIALIA MAYOR Y PLENO Administracid . percepcion sobre la P . L L. .
Fin o L. acciones que ultima sesién ANUAL Numero 1
DELTIA n de Recursos administracion del . P
mejoren el ordinaria del
TIA L .
rendimiento, segundo periodo de
administracion, sesiones
gestion y gasto de
los mismos
Verificar que se
Grado de haya ejercido el (Presupuesto
B limiento del to d bad.
OFICIALIA MAYOR Y PLENO | Administracio - cumplimiento ce presupuesto de aprobado / )
Propdsito presupuesto acuerdo a la Presupuesto ANUAL Porcentaje 100%
DELTIA n de Recursos s
aprobado contra el planeacién devengado) por
devengado del TIA efectuada para el 100%
ejercicio 2018
Presentacién en
Grado de tiempo de la cuenta Presentacién de la
OFICIALIA MAY(_)R/Dn.‘ecuon Administracié | Componente cur_npllrrflento.de la publl:§ de ac.uerdo cuenta publica 2017 ANUAL Ndmero 1
de Recursos Financieros n de Recursos 1 legislacion aplicable a los lineamientos
o - ante el Congreso
al ejercicio del gasto de la Auditoria
Superior
Grado de Supervisar que )
o durante el semestre (ndmero de
cumplimiento de los se cumpla con las disposiciones a
FICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié mponen lineamien
OFiC OR/Direccid dministracié Componente ! ea. lentos disposiciones cumplir/ nimero de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos 2 establecidos para la . . L
estién de recursos establecidas en disposiciones
8 materia de RH en cumplidas) por 100
humanos .
tiempo y forma
Porcentaje atencion
de la demanda de Conocer el grado de .
insumos, atencion a los (ndmero de
OFICIALIA Administracié | Componente materiale’s requerimientos requerimientos
MAYOR/Subdireccidn de P P - d atendidos/ numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
R n de Recursos 3 mobiliario y equipo | presentados por las L
Recursos Materiales . . de requerimientos
segulin su unidades .
- . recibidos) por 100
presupuesto administrativas
autorizado
Dar seguimiento a
Gasto devengado los gastos (Gasto
OFICIALIA_MA_\Y(_)R/PersonaI Administracié | Componente respecto del total con}prometldos a comprometido / SEMESTRAL Porcentaje 90%
Jurisdiccional n de Recursos 4 del gasto través de contratos total del gasto
comprometido y convenios con devengado) por 100
proveedores
Porcentaje de
rtes técni .
soportes tecnicos Dar seguimiento a (Nimero de
realizados de forma - P
satisfactoria a los la atencion de soportes técnicos
I Direccié . ” - . .
OFICIALIA MAYOB/. ireccion | Administracio Componente equipos de requerlmle,nto_s de atendidos/Numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Informatica n de Recursos 5 , soporte técnico de soportes
cémputo respecto P
de los presentadas por el técnicos
requerimientos de personal del TJIA requeridos) por 100
soporte técnico
Presupuesto Revisar el (Presupuesto
OFICIALIA MAYQR/DITECCIOn Administracié Actividad 1.1 | devengado por drea CumpllmlE.l'!to dela aprobado por drea/ ANUAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos planeacion del
respecto del Presupuesto

gasto por drea para
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NOMBRE DEL
INDICADOR

presupuesto
aprobado por drea

DEFINICION DEL
INDICADOR

la ejecucion de sus

funciones

METODO DE
cALcuLo

devengado por
drea) por 100%

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

OFICIALIA MAYOR/Direccién

Administracié

Porcentaje de
cumplimiento con

Verificar que
durante el afio se
hayan presentado

(Avances de Gestion
y Cuenta Publica
presentados ante el
Congreso / Avances

! . Actividad 1.2 . . entiempoy forma | de Gestiony Cuenta ANUAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos los lineamientos -
aplicables los avances de Publica que
P gestion y cuenta debieron
Publica presentarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
Lo la atencién .
Requerimientos oportuna sobre los (requerimientos
OFICIALIA MAYO_R/Dn.'ecuon Administracid Actividad 1.3 reubldos_ ct?ntra los requerimientos atem.;hd.os/ TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Recursos Financieros n de Recursos requerimientos requerimientos
. presentados por las L
atendidos ) recibidos) por 100
dependencias
fiscalizadoras
Cantidad de altas de | Verificar que el TIA
personal realizadas cuente con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracio Actividad 2.1 con respecto a las capital humano Nimero de alt(as del TRIMESTRAL Ndmero }
de Recursos Humanos n de Recursos programadas en necesario para personal realizadas
base a la estructura realizar sus
orgénica aprobada funciones
. Dar seguimiento a (Resolucién de
Resolucién de . - .
L . los requerimientos incidencias
incidencias R
relacionadas con el del personal en referidos con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracid Actividad 2.2 recurso humano cuar.1to a manejo del TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos necesidades personal /
con respecto del - . -
Lo administrativas en incidentes
total de incidentes .
resentados materia de recursos presentados) por
P humanos 100
(ndmero de
disposiciones a
Grado de Vigilar que el cumpllr/ rTu.mero de
. personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento del parte del TJIA cumplidas) por 100
Actividad 2.3 personal del TIA ANUAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos cumpla con las
respecto de sus L .
obligaciones obligaciones en se medira de
8 materia de RH manera individual y
se obtendra un
resultado general
Dar seguimiento a
los convenios
Cantidad de establecidos con las Numero de
FICIALIA MAYOR/Di i0 Admini: io i i 2
OFIC OR/Direccién dministracié Actividad 2.4 prest.afjores_de Umyersndad.e’s para pres_ta.dores fie SEMESTRAL Nimero por
de Recursos Humanos n de Recursos servicio social la integracion de servicios social semestre
incorporados al TIA estudiantes como integrados al TIA
prestadores de
servicio social
Contar con una
OFICIALIA Administracié Programa Anual de pa!?iniaiscilsig:fie!a Programa Anual de
MAYOR/Subdireccion de Actividad 3.1 Adquisiciones adq grama A ANUAL Numero 1
R n de Recursos . insumos para la Adquisiciones
Recursos Materiales realizado o
realizacién de
funciones
Conocer la cantidad
de requerimientos
OFICIALIA Administracio Cantidad de de insumos para la Ndamero de
MAYOR/Subdireccidn de Actividad 3.2 requerimientos realizacion de requerimientos TRIMESTRAL Numero 12
) n de Recursos e . e
Recursos Materiales recibidos funciones de cada recibidos
unidad
administrativa
Porcentaje de
contratos y Verificar el (Nimero de
convenios cumplimiento de contratos y
. L . elaborados conform los términos y convenios firmados
OFICIALIA MAYOR/Personal | Administracié
s / Actividad 4.1 eaplazosy plazos de los conforme a los SEMESTRAL Porcentaje 90%
Jurisdiccional n de Recursos J— . P
términos requeridos contratos y plazos y términos /
por la unidad convenios firmados total de contratos
administrativa, del con proveedores. elaborados) por 100
total elaborados.
- R, (actividades de
Vigilar la realizacién -~
. mantenimiento
Porcentaje de de los realizadas/
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento de los mantenimientos
/ Actividad 5.1 P - . actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Informética n de Recursos mantenimientos preventivos L
X mantenimiento
preventivos programados a los programadas) por
equipos del TIA 100
. L - ) Cantidad de Automatizar las Nimero de
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Actividad 5.2 programas labores de las areas programas ANUAL Numero 2

de Informética

n de Recursos

informéticos

jurisdiccionales y

informaticos
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NOMBRE DEL
INDICADOR

desarrollados e
implementados

DEFINICION DEL
INDICADOR

administrativas del

TIA

METODO DE
cALcuLo

desarrollados e
implementados

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

Cantidad de

Actualizar los

capacitaciones conocimientos del Numero de
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecuon Administracid Actividad 5.3 Operativas al personal en el capac.ltamones de TRIMESTRAL Ndmero 2
de Informdtica n de Recursos personal en el . X sistemas
. ) manejo de sistemas . L
manejo de Sistemas ) . informéaticos
. informéticos
de Informatica
Porcentaje de cf;er?:c?ddeeniit;:::; (Incidencias
OFICIALIA MAYOIVR/.Dlrecuon Administracid Actividad 5.4 |_'ep.ortes.de funcionamiento de atendidas/incidenci TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Informdtica n de Recursos incidencias as detectadas) por
. redes y del centro
atendidos 100
de datos
Inventario de Inventario de
OFICIALIA MAYOFI{/lDlrecmon Administracié Actividad 5.5 TecnologlaAS, de Asegurar el control Tecnologlalsl de TRIMESTRAL Ndmero 1
de Informética n de Recursos Informacion de las Tl del TIA Informacién
actualizado actualizado
Conocer en general
la cantidad de (ndmero de juicios
L Porcentaje de juicios atendidos y concluidos/ nimero
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticion de Fin juicios concluidos concluidos en el de juicios ANUAL Porcentaje 45%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia ! ; ! ) °
por el TIA Tribunal tanto de presentados) por
sala de origen como 100
por el pleno
Conocer en general
la cantidad de (nimero de juicios
o Porcentaje de juicios atendidosy | concluidos/ nimero
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticion de Propésito juicios concluidos concluidos en el de juicios ANUAL Porcentaje 45%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia P ! ; ! ) °
por el TIA Tribunal tanto de presentados) por
sala de origen como 100
por el pleno
Llevar un control de .
Numero de
Total de acuerdos y los resultados
Imparticion de | Componente resoluciones (acuerdos Acuerdos y
PLENO particic P gosy Resoluciones TRIMESTRAL |  Nimero 12
Justicia 1 generadas en resoluciones)
> generadas en
sesiones del Pleno generados de las .
. sesiones de Pleno
Sesiones del Pleno
Permite conocer el . .
. R (Numero de escritos
) ndmero de escritos | *. .
Total de escritos X iniciales turnados /
SECRETARIA GENERAL DE Imparticion de | Componente iniciales turnados que se reciben en el numero de escritos
- TJA para iniciar los - o TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ACUERDO Justicia 2 respecto del total - iniciales recibidos
. juicios N
recibidos . en oficialia de
correspondientes
partes) por 100
por las salas
Expedientes (Nimero de
concluidos contra Dar seguimiento a expedientes
i los expedientes los asuntos que concluidos/
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de | Componente L . R . o
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia 3 lrelubldols'yven recibe cada una de .e?q?edlentels TRIMESTRAL Porcentaje 85%
tramite al inicio del las salas hasta su iniciados mas
afio evaluado en conclusién trémite al inicio del
sala afio) por 100
. . Conocer la cantidad . .
NUmero de cajas R L. . Numero de cajas
B L, X de informacion bajo .
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente con expedientes en con expedientes en .
- . resguardo en . ANUAL Numero 5
ACUERDO Justicia 4 archivo de . archivo de
. archivo de L
concentracion . concentracion
concentracion
Conocery dar
seguimiento a las
reuniones
realizadas por el
Imparticién de Numero de sesiones Pleno en las que se Numero de sesiones
PLENO P: - Actividad 1.1 resuelven temas TRIMESTRAL Numero 12
Justicia del Pleno del Pleno
tanto
jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Llevar un control .
evar un contro (Nimero de
. del total de
Porcentaje de documentos
B documentos de documentos que se turnados / nimero
SECRETARIA GENERAL DE Impartlgén de Actividad 2.1 | tramites registrados reciben dentro del de documentos TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ACUERDO Justicia TJA que forman e
y turnados por la recibidos en
- parte de los L
Oficialia de Partes N oficialia de partes)
expedientes en
P por 100
tramite
Total de Da seguimiento
expedientes vi ﬁa veel 4 (Namero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE analizados eflaq 3 expedientes
JUSTICIA Imparticion de (anteproyectos Secretario de analizados /
ivi 1 E: i . E L j Y
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 3 elaborados, StUdlo_ y Cuenta numero del total de TRIMESTRA Porcentaje 85%
. R realice sus "
de Estudio y Cuenta. sentencias . expedientes) por
funciones conforme
elaboradas, 100

recursos de

a los lineamientos y
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DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

reclamacion normatividad
atendidos) respecto aplicable
del total de
expedientes
Total de
procedimientos
desahogados Da seguimiento y
(demandas y L
. vigila que el .
promociones Secretario de (Numero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE iniciales P procedimientos
JUSTICIA Imparticion de clasificados, Acuerdo y Tramite desahogados /
. ) ; . o
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 3.2 suspensiones Areallce sus nimero del total de TRIMESTRAL Porcentaje 85%
P " funciones conforme i
de Acuerdo y Tramite atendidas, amparos © ! procedimientos)
" alos lineamientos y
atendidos, valores L por 100
normatividad
resguardados) aplicable
respecto del de P
total de
procedimientos
(Numero de
Supervisar el notificaciones
Total de cumplimiento de las practicadas,
SECRETARIA GENERAL Y notificaciones e Notificaciones e Nimero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Impaanlgn de Actividad 3.3 |nspe§cmnes |ns‘peccmnes |nspeFC|ones TRIMESTRAL Porcentaje 85%
JUSTICIA Justicia practicadas practicadas por los practicadas /
ADMINISTRATIVA/Actuario respecto del total Actuarios del TIA de notificaciones e
programadas los asuntos de cada inspecciones
salay del pleno programadas) por
100
Llevar un control de Ltug(:;:ties
SALAS DEL TRIBUNAL DE . los expedientes que | . . P .
JUSTICIA Imparticion de Cantidad de se encuentren en iniciados + nimero
L . . . "
ADMINISTRATIVA/Oficial Justicia Actividad 3.4 Expedientes bajo tramite dentro de del t.otal de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
. resguardo de la Sala expedientes en
Jurisdiccional las salas P
S tramite / total de
jurisdiccionales. "
expedientes)
Cantidad de
expedientes Controlar la Numero de
. i clasificados como excepcion de los expedientes
SECRETARIA GENERAL DE | rt d
mpa |F|9n © Actividad 4.1 archivo de expedientes jurisdiccionales en ANUAL Numero 40
ACUERDO Justicia . P .
concentracion de jurisdiccionales archivo de
asuntos concluidos concluidos concentracién
ensala
Cantidad cajas con Resguardar la . .
" . . Numero de cajas
expedientes informacién con expedientes
SECRETARIA GENERAL DE ImpartlFl?n de Actividad 4.2 adr'nlnlstratlvos administrativa del administrativos en ANUAL Ndmero 2
ACUERDO Justicia clasificados como TIJA que forma parte N
X X archivo de
archivo de del archivo de -
,, . concentracién
concentracién concentracién
3.- Avances financieros de los Pp:
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2019
Del 01 de enero al 31 de marzo de 2019
Egresos
Programa Clasificacion Clasificacion Unidad I / Subejercicio
pr io F I del | Prog! atica p bl probad (Reducciones) Modificado Devengado Pagado
(Pp) Gasto (CFG) (cp) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
. - 121 E.- Prestacion
Direccidn Imparticién de Servicios Presidencia
Institucional particic . 8,071,187.80 803,698.68 8,874,886.48 2,157,147.21 1,973,628.21 6,717,739.27
de Justicia Publicos
Posicionamiento 121 E.- Prestacion
y Difusion del Imparticion | de Servicios | Presidencia | 1975004 | 11234057 | 3,032,12661 | 645176.86 611,417.77 | 2,386,949.75
Tribunal de Justicia Publicos
121 E.- Prestacién
Justicia en Linea Imparticién | de Servicios | Presidencia |, gc) cep 5o 6,958.50 1,958,622.72 | 275,057.53 258,560.27 | 1,683,565.19
de Justicia Publicos
. 121 E.- i6 L
Administracion Imparticion d:;:::?;';" Oficialia
de Recursos P - L Mayor 12,090,518.69 1,143,628.14 13,234,146.83 2,231,013.44 2,042,389.13 11,003,133.39
de Justicia Publicos
s 121 E.- Prestacion
Imparticion de Imparticién de Servicios Jurisdiccional
Justicia P - e 25,928,248.19 375,026.26 26,303,274.45 5,352,741.90 5,127,216.34 20,950,532.55
de Justicia Publicos
1.21 E.- Prestacion Organo :
Control Int; | ticio de Servici Int d
ontrotinterno mparticion © serviclos Mernode 1 627,951.06 51,051.00 1,576,900.06 997.75 . 1,575,902.31
de Justicia Publicos Control
Total del Gasto 52,589,356.00 | 2,390,601.15 | 54,979,957.15 | 10,662,134.69 | 10,013,211.72 | 44,317,822.46




4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

UNIDAD

UNIDAD

AVANCES AL

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE METAS
ADMINISTRATIVA/ " DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA ANUAL TRIMESTRE
(Opiniones
positivas
Dar a conocer la acerca de la
. . Grado de percepcion de eficacia del
Direccién ercepcion sobre los usuarios del TIA /el
PRESIDENCIA Institucion Fin P! .p N . TRIMESTRAL Porcentaje 75% -
al la eficacia de los TIJA respecto de nimero de
procesos del TIA la eficacia de los usuarios del
procesos TIA
encuestadas)
por 100
Total de
herramientas del .
. Herramientas
" . Herramientas SGC . )
Direccién administrativas implementadas administrativa
PRESIDENCIA Institucion Propésito P s del SGC SEMESTRAL Numero 5 N/A
del SGC (manuales, .
al . . implementad
implementadas politicas, as
procedimientos,
etc.)
(Total de
limient
. - Cumplimiento de | Conocer el grado cume 'T“'e” 0
Direccion Componen acciones de cumplimiento de acciones/
PRESIDENCIA Institucion P P total de ANUAL Porcentaje | 80% N/A
tel planeadas contra del programa R
al . . acciones
realizadas operativo anual
planeadas)
por 100
Dar seguimiento .
SECRETARIA Direccion | in;?z‘;;':fes:el al sistema de ﬁ‘af':r'r:ae‘: g:
TECNICA/Direccién de Institucion P o evaluaciony L TRIMESTRAL Numero 4 1
L. o te2 desempefio P indicadores
Evaluacién y Estadistica al . estadistica
publicado . presentados
implementado
(Numero de
Verificar que el requisitos
SECRETARIA DIECion | (e | cumpimientode | apegsdoaios | nimeroae
TECNICA/Direccién de | Institucion P primient Ipegac uh ANUAL Porcentaje | 85% N/A
Evaluacion v Estadistica al te3 los requisitos lineamientos requisitos
y minimos del SGC establecidos establecidos
para un SGC para el SGC)
por 100
Reporte de Reporte de
Resultados de Asegurar la resultados de
SECRETARIA Direccién Componen cumplimiento de | transparencia de cumplimiento
TECNICA/Unidad de Institucion t24 obligaciones en accesoala pde ANUAL Nimero 1 N/A
Transparencia al materia de informacién del L
. obligaciones
accesoala Tribunal ICAI
informacién ICAI
. Conocer la Sumatoria de
Promedio de - P
calificacion de efectividad de las | Calificaciones
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Componen | evaluaciones del acciones obtenidas por
PROFESIONAL DE Institucion p o establecidas para | el personal/ el ANUAL Numero 85 N/A
te5 desempefio del .
CARRERA al el Servicio total de
total del R
Profesional de personal
personal
Carrera evaluado
Establecer lineas
Direccion Actividad Programa de accdigr para Programa
PRESIDENCIA Institucion Operativo Anual S operativo ANUAL Numero 1 N/A
1.1 . cumplimiento a -
al emitido . anual emitido
las atribuciones
del Tribunal
Establecer Cant_ldad de
. . reuniones de
. . Numero de reuniones para .
Direccion Actividad reuniones de dar trabajo
PRESIDENCIA Institucion . L realizadas ANUAL Numero 2 N/A
1.2 trabajo cumplimiento a
al 3 para
realizadas las metas o
R cumplimiento
establecidas
de metas
. - Informar las
Direccion Actividad Informe anual de acciones Informe anual
PRESIDENCIA Institucion K de resultados ANUAL Numero 1 N/A
13 resultados realizadas
al o presentado
durante el afio
Para establecer
las métricas a
SECRETARIA Direccion Actividad Tablero de cz:':?;izz;z(:e Tablero de
TECNICA/Direccion de Institucion indicadores P . indicadores ANUAL Numero 1 N/A
L (o 2.1 . las acciones .
Evaluacion y Estadistica al establecido establecido

definidas en el
plan operativo
anual




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

Para establecer Numero de
las acciones evaluaciones
SECRETARIA Direccion Actividad Evaluacion de preventivas y de
TECNICA/Direccién de Institucion 22 Seguimiento de correctivas para seguimiento ANUAL Ndmero 4 N/A
Evaluacion y Estadistica al ) Indicadores el cumplimiento de
de metas indicadores
anuales realizadas
(Numero de
Asegurar el s
Grado de cumplimiento de accion
SECRETARIA Direccién Actividad cumplimiento de Igs metas cumplidas/nd
TECNICA/Direccién de Institucion las acciones 3 mero de TRIMESTRAL Porcentaje 85% -
9 - 23 R establecidas en .
Evaluacién y Estadistica al establecidas acciones
. el programa
realizadas operativo anual tomadas) por
P 100
Tablero cofnon;?tei;ilc?ad Tablero
SECRETARIA Direccion Actividad comparativo de deIpTribunaI comparativo
TECNICA/Direccién de Institucion Tribunales de P ANUAL Numero 1 N/A
L e 24 L. respecto a sus de Tribunales
Evaluacion y Estadistica al Justicia . K
o . homélogos en el realizado
Administrativa P
Pais
Grafiolde - (El nimero de
cumplimiento Dar seguimiento L
del cronograma ala actividades
SECRETARIA Direccion Actividad deg implementacién realizadas/ el
TECNICA/Direccién de Institucion . L, p_ . numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 88%
L - 3.1 implementacién de lineamientos L
Evaluacién y Estadistica al X . actividades
del Sistema de establecidos rogramadas)
Gestion de para un SGC P gor 100
Calidad P
(El nimero de
auditorias
Cumplimiento para validar internas
SECRETARIA Direccién Actividad del programa verificar ely realizadas/ el
TECNICA/Direccién de Institucion anual de . . ndmero de ANUAL Porcentaje 80% N/A
) - 3.2 o funcionamiento o
Evaluacién y Estadistica al Auditorias auditorias
del SGC R
Internas internas
programadas)
por 100
Grado de Asegurar que las (Total de
cumplimiento de desviaciones cumplimiento
SECRETARIA Direccion Actividad acciones detectadas en de acciones/
TECNICA/Direccién de Institucion 33 realizadas para auditorias total de ANUAL Porcentaje 85% N/A
Evaluacién y Estadistica al ) cierre de internas han sido acciones
hallazgos de corregidas o detectadas)
auditoria interna eliminadas por 100
Resultado de disAZiigurarals de
SECRETARIA Direccién Actividad evaluaciones de in?ormacic’)n en Resultado
TECNICA/Unidad de Institucion a1 cumplimiento de los medios generado por TRIMESTRAL Ndmero 98 100
Transparencia al : la Ley de Acceso ) el ICAI
. establecidos por
a la Informacién .
el Tribunal
(Numero de
solicitudes de verificar la solicitudes
SECRETARIA Direccién Actividad acceso a la atencién de atendidas/nu
TECNICA/Unidad de Institucion 42 informacién solicitudes de mero de TRIMESTRAL Porcentaje 95% 100%
Transparencia al . X accesoala solicitudes
atendidas . - -
informacion recibidas) por
100
Movimientos del
Regular las bases
personal X
. jurisdiccional de ingreso,
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad Ja egados al promociény Numero
PROFESIONAL DE Institucion peg retiro de los movimientos ANUAL Numero 1 N/A
5.1 Estatuto del . .
CARRERA al L servidores realizados
servicio (blicos del
Profesional de P .
Tribunal
Carrera
Evaluar la .
e (ndmero de
competitividad .
evaluaciones
. Evaluacion del del personal de del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad desempefio acuerdo a los desempefio
PROFESIONAL DE Institucion . P lineamientos . P ANUAL Porcentaje 100% N/A
5.2 aplicada al . aplicadas/
CARRERA al establecidos del
personal del TIA L total del
Servicio
Profesional de personal del
TJA) por 100
Carrera
Administ .
ministrary (ndmero de
mantener expedientes
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Actividad Registros del actualizados los intpe rados/
PROFESIONAL DE Institucion personal registros de 8! ANUAL Porcentaje 100% N/A
5.3 . s total del
CARRERA al actualizados capacitaciéony
desarrollo del personal del
TJA) por 100

personal.




UNIDAD . UNIDAD AVANCES AL
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
. Numero de 6 cursos
Seguimiento al cursos /40
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad Capacitaciones fortalecimiento impartidos ersona
PROFESIONAL DE Institucion o | del conocimiento | "TPeTieOs Y ANUAL Nimero | P<"* N/A
CARRERA al . P del personal del .
personas capacita
TIA X
capacitadas das
Reforzar los
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Actividad Numero de conocimientos Numero de
PROFESIONAL DE Institucion 55 maestrias en materia de maestrias ANUAL Numero 1 N/A
CARRERA al ) creadas justicia creadas
administrativa
Conocer la
Grado de efectlvuflad de las »
ercencion de la acciones (Opiniones
p_ P . establecidas positivas del
Difusion ciudadanfa sobre dentro de los TIA /el
DIRECCION DE ENLACE del Fin el diferentes nimero de ANUAL Porcentaje 80% N/A
INTERINSTITUCIONAL . funcionamiento d °
Tribunal . sectores y la personas
del Tribunal de . .
Justicia ciudadania para encuestadas)
Administrativa que_conoc_er el por 100
funcionamiento
del Tribunal
Pgrmite medir el (NGmero de
impacto de las ersonas que
. actividades de P a
Difusion Porcentaje de difusion, a través conocen el
DIRECCION DE ENLACE - percepcion de L Tribunal / el .
del P it del | ANUAL P t 80 N/A
INTERINSTITUCIONAL e TOPOSTEO | posicionamiento | ©€ 1@ 3PHCACON 1 ero de orcentaje % /
Tribunal . de encuesta a
del Tribunal personas
una muestra
R encuestadas)
considerable de
por 100
personas
Cantidad de Numero de
L Dar a conocer a L
publicaciones en . . publicaciones
Difusién canales de 1a ciudadania en en redes
DIRECCION DE ENLACE Componen o general las . .
INTERINSTITUCIONAL _del te1 cor\:m_nlcacmn funciones, logros souf:lles y TRIMESTRAL Numero 100 299
Tribunal digitales y medios de
. y alcances del N
electrénicos del comunicacién
X TIA .
Tribunal impresos
Sumatoria de
. Medir el impacto nimero de
Numero de .
de las acciones personas que
personas de los X
" Difusién diferentes de asisten a
DIRECCION DE ENLACE Componen fortalecimiento reuniones y .
INTERINSTITUCIONAL el te2 sectores que | e |as relaciones |  ntmero de TRIMESTRAL Numero 18 200
Tribunal asisten a
N con los sectores | personas que
reunionesy a ) -
. . empresarial y solicitan
solicitar asesoria .
gubernamental asesorias en
mddulos
Sumatoria de
nimero de
participantes
a
conferencias,
T(?t.al deﬁ, Medir el impacto lmas el
. Difusién participacion de las acciones nimero de
DIRECCION DE ENLACE Componen dentro de X ” participantes .
INTERINSTITUCIONAL 'del te3 conferencias, . de Ylncylaglon en jornadas ANUAL Ndmero 100 N/A
Tribunal X interinstitucional S
jornadasy . de justicia
y social .
ensayos mas el
nimero de
participantes
al segundo
concurso de
ensayo
Permite medir el Numero de
I Invitaciones de interés de los Invitaciones
bifusién Componen | Participacion de organismos en de
PRESIDENCIA/PLENO del P 1cip 8 o ANUAL Nimero 4 N/A
" ted Tribunales a fortalecer la Participacion
Tribunal . N
Foros relacion con el de Tribunales
TIA a Foros
Grado de Dar seguimiento (Cantidad de
cumplimiento de | alos acuerdos en acuerdos
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion Componen los acuerdos los que el TIA cumplidos/
NACIONAL del t: 5 establecidos con | intervenga como cantidad de SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
ANTICORRUPCION Tribunal el Comité parte del Comité acuerdo
Coordinador del Coordinador del | tomados) por
SEA SEA 100
Total de Conocer el Sur,natorla de
articipacion alcance de las nimero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion | pdentro e e participantes
NACIONAL del t:G capacitaciones, capacitacion en a ANUAL Ndmero 100 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal P " ! P ) capacitacione
pléticasy materia de s ms el

conferencias en

anticorrupcion

nimero de




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

materia
anticorrupcion

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

participantes
a platicas mas
el nimero de
participantes
a conferencias

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

Medir el alcance

de las Numero de
Ndmero de publicaciones visualizacione
i Difusion L personas que realizadas en s canales de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad visualizaron las canales de comunicacién TRIMESTRAL Ndmero 100 43,600
INTERINSTITUCIONAL " 11 L L .
Tribunal publicaciones del comunicacion digitales y
Tribunal digitales y electronicos
electrénicos del del Tribunal
Tribunal
Numero de Medir el n}\//el de Numero de
Difusion reuniones con colaboracién de reuniones con
DIRECCION DE ENLACE Actividad los sectores
del i i TRIMESTRAL Nu 12 5
INTERINSTITUCIONAL e 21 organismos empresarialesy | °r8en'smos umero
Tribunal empresariales y empresariales
X gubernamentale X
de gobierno s y de gobierno
Brindar asesoria nimero de
L Difusid Médulos d )
DIRECCION DE ENLACE Tl | Actividad . enmateriade | moédulosde | oo Nimero . )
INTERINSTITUCIONAL N 2.2 R justicia informacion
Tribunal instalados - . R
administrativa instalados
Fortalecer la
Conferencias difusién y
Difusién informativas con canales de Numero de
DIRECCION DE ENLACE Actividad IS comunicacién y ) .
INTERINSTITUCIONAL Adel 31 |nst|t'uC{ones didlogo con el c9nferer\mas TRIMESTRAL Numero 6 4
Tribunal académicas y impartidas
N - sector
sociedad civil P
académicoy la
sociedad civil
Medir el
cumplimiento de
Difusién Cantidad de clc:nvllzcsl:)lcaicels:d Numero de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad Convenios de civile convenios de TRIMESTRAL Namero 2 .
INTERINSTITUCIONAL " 3.2 colaboracién PR colaboracién
Tribunal X instituciones a X
firmados . firmados
través de
convenios de
mutuo beneficio
conocer la
cantidad de Numero de
Difusién Jornadas de jornadas de Jornadas de
DIRECCION DE ENLACE del Actividad Justicia tJ:a acitacion Justicia TRIMESTRAL Numero 4 1
INTERINSTITUCIONAL " 33 Administrativa .p . .
Tribunal . brindadas a la Administrativ
realizadas R . .
ciudadania en arealizadas
general
Permite medir la
e participacion de
DIRECCION DE ENLACE D'f:esl'c’" Actividad Concurso de Ia ciudadania a Cozxgsoode ANUAL Némero L N/A
INTERINSTITUCIONAL . 34 ensayo realizado través de la R v
Tribunal . realizado
aportacion de
ideas
medir la .
. X Numero de
PR : . asistencia a foros . X
Difusién Actividad Asistencia a foros ara asegurar la asistencias a
PRESIDENCIA/PLENO del nacionales y P . g. . foros ANUAL Numero 4 N/A
Tribunal 41 regionales coordinacidn con regionales
u 8 Tribunales € N Y
. nacionales
homdlogos
. (Porcentaje
Porcentaje de . Mld? a de las
! ) asistencia a las !
asistencia a las X reuniones a
reuniones reuniones alas las que se
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién Actividad convocadas por que sea asiste /
NACIONAL del 5.1 el Comitép convocado el TIA respecto de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ANTICORRUPCION Tribunal : ) para contribuir al P .
Coordinador del R las reuniones
X compromiso que
Sistema Estatal X convocadas
X A se tiene respecto
Anticorrupcién por el SEA)
al SEA
por 100
Numero de Da seguimiento a
aportaciones la realizacion de
realizadas a los propuestas que
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion Actividad documentos, permitan Nimero de
NACIONAL del 5.2 relativos al impulsar la aportaciones ANUAL Numero 1 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal : disefio, generacion de P
promociény politicas publicas
evaluacion de para el combate
politicas publicas a la corrupcion
. Fortalecer el .
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién |, Caca:;'t‘ii‘:oi‘zs conocimiento del cg‘“a";:;‘;ig:e
NACIONAL del 61 if\ternas on personal en s ipnternas on TRIMESTRAL Ndmero 4 4
ANTICORRUPCION Tribunal : . materia N
materia de materia

anticorrupcion




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

anticorrupcion

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

anticorrupcié

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

impartidas n
UNDAD DELSISTEMA | Diusion | iy | pdnensen | relaondel 1A | Plincasen
NACIONAL del 6.2 recintos con el sistema recintos SEMESTRAL Nimero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal ) . o . . . -
universitarios anticorrupcion universitarios
Numero de
conferencias a . . Numero de
P L Difundir la R
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion Actividad asociaciones relacién del TIA conferencias
NACIONAL del 6.3 civiles y de con el sistema en materia de SEMESTRAL Ndmero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal ) profesiones en . - anticorrupcié
X anticorrupcion
materia de n
anticorrupcion
Cantidad de cozlcfil;?\[tjil;!r a Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién Actividad capacitaciones servidores capacitacione
NACIONAL del 6.4 impartidas a Gblicos en s impartidas a SEMESTRAL Ndmero 4 N/A
ANTICORRUPCION Tribunal : servidores P R servidores
P materia o
publicos . L. publicos
anticorrupcion
Cantidad de - Nu.m‘e.ro de
. Dar seguimiento juicios
Juicios ala presentados a
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en . presentados a . L. . ,
Fi | t t del ANUAL N 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea n través del implementacion | - traves de amero /
K del Sistema de Sistema de
Sistema de - . L
- . Justicia en linea Justicia en
Justicia en Linea .
Linea
Sistema de Juicio Vigilar el Sistema de
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en Propdsito en Linea arranque del Juicio en Linea ANUAL Nimero 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea P . Sistema de implementad
implementado . B
Justicia en Linea o
(El nimero de
actividades de
planeacion
Gra(.io.de Vigilar el realizadas / el
cumplimiento Co .
cumplimiento de numero de
DIRECCION DEL SISTEMA | Justiciaen | Componen del programa de acciones de actividades de
trabaj | ANUAL P taj 90 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea tel rabajo P'ara 2 planeacién del planeacién a orcentaje % /
planeacion del . X
. Sistema de cumplir del
sistema de L .
P B Justicia en Linea cronograma
justifica en linea
de
actividades)
por 100
Cantidad de Numero de
. licitudes d Al del licitudes d
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en Componen | . solid u.’es N . c'ance © S.o dtu e.s, N ,
. informacién para interés en el uso informacion ANUAL Numero 20 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea te2 . o
el manejo de la de la plataforma | recibidas en la
plataforma plataforma
Permite conocer
si se emitid la
herramienta
para el
Cronograma de seguimiento de Cronograma
DIRECCION DELSISTEMA | Justicia en Actividad las actividades a .
Activi ivi ANUAL N 1 N/A
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 11 ctividades desarrollar para | 4€ 3ctividades v umero /
emitido - emitido
el disefio,
desarrollo e
implementacién
del sistema de
justicia en linea
Cantidad de Dar sezl.::amlento Numero de
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en Actividad expedientes . " expedientes .
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 12 recibidosen la | MPIEMeNtadion | o en la ANUAL Numero ! N/A
del Sistema de
plataforma - . plataforma
Justicia en linea
Porcentaje de (nimero de
} personas
personal garantizar el uso capacitadas/
DIRECCION DEL SISTEMA Justicia en Actividad jurisdiccional adecuado del
. . . P L j %
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 2.1 capacitadoenla | sistema de juicio tz:L:; ANUA Porcentaje 90% N/A
plataforma de en linea . p -
uicio en Iinea jurisdiccional)
) por 100
Cantidad de Numero de
capacitaciones dara conocer la capacitacione
DIRECCION DELSISTEMA | Justicia en Actividad herramienta del .
i i L
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 22 Regionalesa | i\ ma de juicio | °Prindadasa ANUA Ndmero 5 N/A
usuarios . usuarios
. en linea .
potenciales potenciales
Tutorial de Brindar una (pruebas de
. - L difusion herramienta implementaci
DIRECCION DEL SISTEMA | Justicia en Actividad ’ ) . ) o
DE JUSTICIA EN LINEA Linea 23 disponible en el para el uso de la 6n aprobadas ANUAL Porcentaje 100% N/A

portal y redes
sociales del TJIA

plataforma de
juicio en linea

/ pruebas de
implementaci




UNIDAD . UNIDAD AVANCES AL
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA DE DE 1ER
ORGANO INDICADOR INDICADOR CALCULO MEDICION MEDIDA TRIMESTRE
6n aplicada)
por 100
Evaluar el
o Una
desempefio de la .
L L. evaluacién
Administracién .
aplicada por
de recursos del
Administra Grado de TJA para llevar a el Pleno
OFICIALIA MAYOR Y cién de Fin percepcion sobre cal;)o acciones durante la ANUAL Nimero 1 N/A
PLENO DEL TJA Recursos la administracion e meioren el ultima sesion
del TIA q . J_ ordinaria del
rendimiento,
L L. segundo
administracion, N
-, periodo de
gestion y gasto X
. sesiones
de los mismos
Grado de Verlflc‘ar q.ue se
.. haya ejercido el (Presupuesto
. Administra cumplimiento presupuesto de aprobado /
OFICIALIA MAYOR Y L. - del presupuesto . o
PLENO DEL TIA cién de Propésito aprobado contra acuerdo.a/ la Presupuesto ANUAL Porcentaje 100% N/A
Recursos planeacion devengado)
el devengado del
TIA efectuada para el por 100%
ejercicio 2018
Grado de Pre‘sentaaon en -
cumplimiento de tiempo de la Presentacion
OFICIALIA Administra Componen la :)e islacién cuenta publica de la cuenta
MAYOR/Direccién de cion de P .g de acuerdo a los publica 2017 ANUAL Numero 1 N/A
. . tel aplicable al " N
Recursos Financieros Recursos N lineamientos de ante el
ejercicio del L
la Auditoria Congreso
gasto .
Superior
Grado de Supervisar que (nimero de
o durante el " .
cumplimiento de semestre se disposiciones
OFICIALIA Administra Componen los lineamientos cumpla con las a cumplir/
MAYOR/Direccién de cion de P establecidos para N P L numero de SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
te2 ) disposiciones . .
Recursos Humanos Recursos la gestion de X disposiciones
establecidas en .
recursos . cumplidas)
materia de RH en
humanos N por 100
tiempo y forma
Porcentaje
atencion de la (ndmero de
Conocer el grado -
demanda de de atencion a los requerimiento
OFICIALIA Administra Componen insumos, requerimientos s atendidos/
MAYOR/Subdireccién de cién de ts 3 materiales, reqsentados or nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 95%
Recursos Materiales Recursos mobiliario y P . P requerimiento
. . las unidades L
equipo segun su L 3 s recibidos)
administrativas
presupuesto por 100
autorizado
e e
OFICIALIA Administra Componen Gars:sn deec\tI:rLg::do comprometidos Cg??;f;j;d
MAYOR/Personal cion de P P através de SEMESTRAL Porcentaje | 90% N/A
o ted total del gasto gasto
Jurisdiccional Recursos , contratos y
comprometido . devengado)
convenios con
por 100
proveedores
Porcentaje de
sgpo.rtes . (NUmero de
técnicos Dar seguimiento
. - soportes
realizados de alaatencion de o
B forma requerimientos tecnicos
OFICIALIA Administra Componen | satisfactoria a los de soporte atendidos/Nd
MAYOR/Direccién de cion de P R ) p mero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
" te5 equipos de técnico
Informética Recursos ) soportes
cémputo presentadas por o
técnicos
respecto de los el personal del X
L requeridos)
requerimientos TIA
por 100
de soporte
técnico
. (Presupuesto
Presupuesto Revisar el
B devengado por cumplimiento de aprobado por
OFICIALIA Administra Actividad area respecto del | la planeacion del area/
MAYOR/Direccién de cién de P P . Presupuesto ANUAL Porcentaje 100% N/A
. . 1.1 presupuesto gasto por area
Recursos Financieros Recursos . L. devengado
aprobado por para la ejecucion .
drea de sus funciones | P drea) por
100%
(Avances de
Gestidny
Verificar que Cl,jer.]ta
o Plblica
. durante el afio se
Porcentaje de havan presentados
OFICIALIA Administra Actividad cumplimiento resen\t/ado en anteel
MAYOR/Direccién de cién de con los p Congreso / ANUAL Porcentaje 100% N/A
. . 1.2 " . tiempo y forma
Recursos Financieros Recursos lineamientos Avances de
N los avances de s
aplicables . Gestidony
gestion y cuenta
Publica Cuenta
Publica que
debieron
presentarse




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
cALcuLo

anteel
Congreso) por
100

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

Dar seguimiento

. ala atencién .
Requerimientos oportuna sobre (requerimient
OFICIALIA Administra Actividad recibidos contra P los os atendidos /
MAYOR/Direccién de cién de los L requerimiento TRIMESTRAL Porcentaje 85% 89%
. . 13 L requerimientos .
Recursos Financieros Recursos requerimientos s recibidos)
X presentados por
atendidos . por 100
las dependencias
fiscalizadoras
Cantidad de altas
de personal
.p Verificar que el
realizadas con TIA cuente con el Numero de
OFICIALIA Administra Actividad respecto a las capital humano altas del
MAYOR/Direccién de cién de programadas en P . TRIMESTRAL Ndmero - 1
2.1 necesario para personal
Recursos Humanos Recursos baseala X X
realizar sus realizadas
estructura "
. funciones
organica
aprobada
Resolucion de Dar seguimiento L
. . alos (Resolucién
incidencias - L .
) requerimientos de incidencias
relacionadas con del personal en referidos con
OFICIALIA Administra Actividad el recurso fuanto a el maneio del
MAYOR/Direccién de cion de humano con R ) TRIMESTRAL Porcentaje 90% 99.63%
2.2 necesidades personal /
Recursos Humanos Recursos respecto del L . Lo
administrativas incidentes
total de X
. en materia de presentados)
incidentes
recursos por 100
presentados
humanos
(ndmero de
disposiciones
a cumplir/
nimero de
catode | Velmavsl | diposire
OFICIALIA Administra Actividad cumplimiento foprma artz del oflOO
MAYOR/Direccién de cion de del personal del P P ANUAL Porcentaje 90% N/A
23 TJA cumpla con
Recursos Humanos Recursos TJA respecto de Lo i
N las obligaciones se medira de
sus obligaciones .
en materia de RH manera
individual y se
obtendra un
resultado
general
Dar seguimiento
a los convenios
leci N
Cantidadde | e e | ventdoes
OFICIALIA Administra Actividad prestadores de arala Ze servicios 2 por
MAYOR/Direccion de cion de servicio social . P L. . SEMESTRAL Numero semestr N/A
2.4 . integracion de social
Recursos Humanos Recursos incorporados al . . e
estudiantes integrados al
TIA
como TIA
prestadores de
servicio social
Contar con una
OFICIALIA Administra Actividad Programa Anual p;?ineuaiscilgg:z‘l_a Programa
MAYOR/Subdireccién de cion de de Adquisiciones . a Anual de ANUAL Numero 1 N/A
R 3.1 R insumos para la .
Recursos Materiales Recursos realizado o Adquisiciones
realizacién de
funciones
Conocer la
cantidad de
. requerimientos ,
OFICIALIA Administra | Cantidadde | (*IeNTENO | Numero de
MAYOR/Subdireccién de cion de requerimientos L ,p requerimiento TRIMESTRAL Numero 12 22
R 3.2 e la realizacién de .
Recursos Materiales Recursos recibidos X s recibidos
funciones de
cada unidad
administrativa
Numero de
Porcentaje de (
o contratos y
contratos y Verificar el R
. L convenios
convenios cumplimiento de X
elaborados confo los términos firmados
OFICIALIA Administra Actividad rme a plazos laz0s de Iosy conforme a
MAYOR/Personal cién de P P M . p los plazos y SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
o 4.1 términos requeri contratos y P
Jurisdiccional Recursos X . términos /
dos por la unidad convenios total de
administrativa, d firmados con
contratos
el total proveedores.
elaborados elaborados)
) por 100
Porcentaje de Vigilar la (actividades
OFICIALIA Administra Actividad cumplimiento de | realizacion de los de
MAYOR/Direccién de cion de 5.1 los mantenimientos | mantenimient SEMESTRAL Porcentaje 90% N/A
Informdtica Recursos : mantenimientos preventivos o realizadas/

preventivos

programados a

actividades de




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

los equipos del

METODO DE
cALcuLo

mantenimient

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

AVANCES AL
1ER

TRIMESTRE

TIA o
programadas)
por 100
. Automatizar las Numero de
Cantidad de labores de las programas
OFICIALIA Administra Actividad programas 4reas informaticos
MAYOR/Direccién de cion de informéticos Lo desarrollados ANUAL Numero 2 N/A
. 5.2 jurisdiccionales y
Informética Recursos desarrollados e . X e
implementados administrativas implementad
del TIA
0s
Cantidad de .
s Actualizar los
capacitaciones conocimientos Nimero de
OFICIALIA Administra Actividad Operativas al del personal en capacitacione
MAYOR/Direccién de cion de personal en el P . p . TRIMESTRAL Numero 4 -
i 53 . el manejo de s de sistemas
Informatica Recursos manejo de . . o
. sistemas informéaticos
Sistemas de . ,.
. informdticos
Informética
Grado de . .
Porcentaje de atencion de (Incidencias
OFICIALIA Administra Actividad re| orte; de incidencias en el atendidas/inci
MAYOR/Direccién de cién de . p( . ) . dencias TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100%
. 54 incidencias funcionamiento
Informdtica Recursos R detectadas)
atendidos de redes y del or 100
centro de datos P
Inventario de Inventario de
OFICIALIA Administra Actividad Tecnologfas de Asegurar el Tecnologias
MAYOR/Direccién de cién de 8 . control de las Tl de TRIMESTRAL Ndmero 1 1
. 5.5 Informacién -
Informética Recursos " del TIA Informacién
actualizado X
actualizado
Conocer en
general la (ndmero de
Porcentaie de cantidad de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL DE |mparticién ’uiciojs juicios atendidos concluidos/
JUSTICIA depJusticia Fin conclluidos orel y concluidos en nimero de ANUAL Porcentaje 45% N/A
ADMINISTRATIVA TIA p el Tribunal tanto juicios
de sala de origen | presentados)
como por el por 100
pleno
Conocer en
general la (ndmero de
Porcentaie de cantidad de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién ’uiciojs juicios atendidos concluidos/
JUSTICIA depJusticia Propésito conclluidos or el y concluidos en numero de ANUAL Porcentaje 45% N/A
ADMINISTRATIVA p el Tribunal tanto juicios
TIA X
de sala de origen | presentados)
como por el por 100
pleno
Total de Levar un control Numero de
de los resultados
acuerdos y Acuerdos y
Imparticiéon | Componen resoluciones (acuerdos y Resoluciones
PLENO - resoluciones) TRIMESTRAL Ndmero 12 46
de Justicia tel generadas en generadas en
. generados de las X
sesiones del . sesiones de
Sesiones del
Pleno Pleno
Pleno
(Numero de
. escritos
Permite conocer S
el nimero de iniciales
Total de escritos . turnados /
. iniciales escritos que se ndmero de
SECRETARIA GENERAL DE Impartlx?lt?n Componen turnados reC|be4n en el A escritos TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ACUERDO de Justicia te2 para iniciar los -
respecto del icios iniciales
total recibidos ! . recibidos en
correspondiente -
oficialia de
s por las salas
partes) por
100
Expedientes (Numero de
concluidos . expedientes
contra los Dar seguimiento concluidos/
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticiéon | Componen expedientes alos asuntos que expedientes
JUSTICIA depjustida t: 3 rec:’bi @ | recibe cada una inic‘:a s | TRIMESTRAL | Porcentaje | 85% 26%
ADMINISTRATIVA . yen de las salas hasta L
tramite al inicio - tramite al
. su conclusion . ~
del afio evaluado inicio del afio)
en sala por 100
Conocer la Nimero de
Numero de cajas cantidad de cajas con
SECRETARIA GENERAL DE | Imparticién | Componen | con expedientes | informacién bajo " .
ACUERDO de Justicia ted en archivo de resguardo en expedlgntes ANUAL Namero 5 N/A
- . en archivo de
concentracion archivo de )
. concentracion
concentracion
Conocery dar
Imparticién Actividad Numero de seguimiento a las Numero de
PLENO particic sesiones del reuniones sesiones del TRIMESTRAL Nimero 12 13
de Justicia 11 .
Pleno realizadas por el Pleno

Pleno en las que
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se resuelven
temas tanto
jurisdiccionales

TRIMESTRE

como
administrativos
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Llevar un control (Numero de
Porcentaje de del total de documentos
documentos de documentos que turnados /
. o - tramites se reciben nimero de
SECRETARIA GENERAL DE Impartl;lt_)n Actividad registrados y dentro del TIA documentos TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ACUERDO de Justicia 2.1 L
turnados por la que forman recibidos en
Oficialia de parte de los oficialia de
Partes expedientes en partes) por
tramite 100
Total de
expeclilentes Da seguimientoy
analizados vigila que el
papecer | somarode | (umeroe
SALAS DEL TRIBUNAL DE o Estudio y Cuenta P .
JUSTICIA Imparticiéon | Actividad sentencias realice sus analizados /
v i 0 19
ADMINISTRATIVA/Secreta | de Justicia 31 elaboradas, funciones numero del TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100%
X X recursos de total de
rio de Estudio y Cuenta. . conforme a los .
reclamacion . . expedientes)
. lineamientos y
atendidos) . por 100
normatividad
respecto del aplicable
total de P
expedientes
Total de
procedimientos
desahogados
(demandas y Da seguimientoy
promociones vigila que el (Numero de
iniciales Secretario de procedimient
SALAS DEL TRIBUNAL DE clasificados, Acuerdo y os
JUSTICIA Imparticion Actividad suspensiones Tramite realice desahogados .
TRIMESTRAL P t 85 100
ADMINISTRATIVA/Secreta | de Justicia 3.2 atendidas, sus funciones / nimero del orcentaje % %
rio de Acuerdo y Tramite amparos conforme a los total de
atendidos, lineamientos y procedimient
valores normatividad os) por 100
resguardados) aplicable
respecto del de
total de
procedimientos
(Numero de
Supervisar el notificaciones
Total de cumplimiento de practicadas,
SECRETARIA GENERAL Y notificaciones e | las Notificaciones Numero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién Actividad inspecciones e inspecciones inspecciones
JUSTICIA depJusticia 33 practicadas practicadas por practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100%
ADMINISTRATIVA/Actuari . respecto del los Actuarios del notificaciones
o total TJA de los e
programadas asuntos de cada inspecciones
salay del pleno programadas)
por 100
(Numero de
Llevar un control expedientes
SALAS DEL TRIBUNAL DE Cantidad de expe(ﬁzr"f; que r'\:';':f:;;
JUSTICIA Imparticién | Actividad Expedientes bajo . o o
ADMINISTRATIVA/Oficial de Justicia 34 resguardo de la se elncluentren en totall de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100%
o trdmite dentro expedientes
Jurisdiccional Sala .
de las salas en trémite /
jurisdiccionales. total de
expedientes)
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expedientes Numero de
e Controlar la I
clasificados L, expedientes
SECRETARIA GENERAL DE | Imparticion | Actividad | como archivode | SXCePCiondelos | i iccionale
. i . ANUAL Nu 4 N/A
ACUERDO de Justicia 4.1 concentracién de . e_xp?du_entes s en archivo v umero 0 /
jurisdiccionales
asuntos X de
. concluidos -
concluidos en concentracién
sala
Cantidad cajas R.esguardz?ry a Nu_mero de
A informacion cajas con
con expedientes administrativa expedientes
SECRETARIA GENERAL DE | | ticio Actividad dministrati ,
mpar “.:H.)n ctivida @ m|nl|? rativos del TJA que administrativo ANUAL Numero 2 N/A
ACUERDO de Justicia 4.2 clasificados R
X forma parte del s en archivo
como archivo de .
archivo de de

concentracion

concentracién

concentracién




El Grado de Cumplimiento de las Obligaciones en los Planes y Programas de conformidad
con los Indicadores.

ELABORO AUTORIZO
JUAN MANUEL GUEVARA CHAVEZ MAG. SANDRA LUZ RODRIGUEZ WONG
OFICIAL MAYOR PRESIDENTA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA

ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA



